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Portal do bezpośredniego 

umorzenia pożyczki

Rejestracja



Portal do bezpośredniego umorzenia pożyczki

• Portal do bezpośredniego umorzenia pożyczki z programu PPP jest dostępny pod adresem 

https://directforgiveness.sba.gov

• Portal do bezpośredniego umorzenia pożyczki umożliwia Pożyczkobiorcom z programu PPP, których pożyczki 

wynoszą 150 000 USD lub mniej, złożenie wniosku o umorzenie bezpośrednio do agencji SBA poprzez złożenie 

prostego, wstępnie wypełnionego wniosku. 

• Aby uzyskać optymalne działanie strony, zalecane jest korzystanie z przeglądarki MS Edge lub Google Chrome. 

• Do korzystania z portalu wymagana będzie nowa rejestracja. 
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Portal do bezpośredniego umorzenia pożyczki – nowa rejestracja

Na początek8 Wybierz– Zarejestruj się, aby rozpocząć wypełnianie wniosku

1. 7Wprowadź – Utwórz unikalną nazwę użytkownika

2. 7Wprowadź – Użyj swojego adresu e-mail

• Firma powinna mieć dostęp do tego adresu e-mail 

w każdej chwili

• NIE MOŻNA zmienić adresu e-mail po utworzeniu 

rejestracji

3. 7Wprowadź – Hasło

• Hasła MUSZĄ spełniać kryteria bezpieczeństwa

4. 7Wprowadź ponownie – Hasło

5. 7Wprowadź – Znaki Captcha

6. 8Wybierz –Zarejestruj się
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Portal do bezpośredniego umorzenia pożyczki –
Rejestracyjne adresy e-mail

Rejestrujący się otrzymają dwa e-maile, aby dokończyć rejestrację i uzyskać dostęp do 

portalu. Aby uzyskać dostęp do portalu do składania wniosków, należy wykonać każdy krok.

Po podaniu i zweryfikowaniu adresu e-mail NIE MOŻNA go już zmienić. 6



Portal do bezpośredniego umorzenia pożyczki – Logowanie

Po zakończeniu rejestracji i zatwierdzeniu wiadomości e-mail z potwierdzeniem Wnioskodawca 

może uzyskać dostęp do Portalu do bezpośredniego umorzenia pożyczki z programu PPP. 

1. 7Wprowadź – Utworzoną nazwę użytkownika 

2. 7Wprowadź – Utworzone hasło

3. 8Wybierz – Zaloguj się

Dostępne są linki do resetowania hasła i przypomnienia hasła.
7



Dwuskładnikowe uwierzytelnianie przez SMS 
Wszyscy użytkownicy Platformy podczas logowania napotkają uwierzytelnianie 
dwuskładnikowe. Należy użyć amerykańskiego numeru telefonu komórkowego. 
Usługodawca nie może być operatorem telefonii VoIP (Voice Over IP).

Na podany numer telefonu komórkowego zostanie wysłany SMS.
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Portal do bezpośredniego 

umorzenia pożyczki

Składanie wniosków



Portal do bezpośredniego umorzenia pożyczki – Strona główna

Portal zawiera wiele narzędzi, które pomagają uprościć proces składania wniosków. 

1. Rozpoczęcie nowego wniosku o umorzenie pożyczki

2. Dostęp do wcześniej rozpoczętych/złożonych wniosków o umorzenie pożyczki

3. Wyświetlanie i edycja profilu

4. Wyświetlanie skrzynki odbiorczej (wiadomości do/od SBA)

5. Pomoc – Często zadawane pytania i wskazówki dotyczące składania wniosku

6. „Wizyta z przewodnikiem” – Zawiera instrukcje krok po kroku dotyczące wypełniania wniosku. 
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Portal do bezpośredniego umorzenia pożyczki – Rozpoczęcie 
wypełniania nowego wniosku

8Wybierz –Rozpocznij wypełnianie nowego wniosku o umorzenie pożyczki

1. 7Wprowadź – Numer EIN, SSN lub ITIN

2. 7Wprowadź – Kwotę pożyczki od SBA

3. 8Wybierz – Znajdź swoją pożyczkę

Wdrożono środki bezpieczeństwa, które zapobiegną duplikowaniu wniosków. 11



Portal do bezpośredniego umorzenia pożyczki – Szczegółowe 
dane dotyczące pożyczki (sekcja 1)

Większość informacji o pożyczkach zostanie wstępnie wypełniona i zablokowana do edycji. 

Wszelkie nieprawidłowe informacje muszą przed złożeniem wniosku o umorzenie pożyczki zostać 

zaktualizowane przez Pożyczkodawcę z programu PPP.

1. 8Wybierz – Odpowiedni tytuł z listy rozwijanej.

2. 7Wprowadź – Imię i nazwisko głównej osoby kontaktowej.

3. 7Wprowadź – Wyszukiwanie branży biznesowej (należy wybrać najlepszą opcję).

8Wybierz – Znaki zapytania, aby uzyskać szczegółowe informacje dotyczące tych pól 12



Portal do bezpośredniego umorzenia pożyczki – Szczegółowe 
dane dotyczące pożyczki (sekcja 2)

1. x Sprawdź – Czy pożyczkodawca zapewnił dodatkowe środki w ramach zwiększenia pożyczki

z programu PPP po początkowej wypłacie. (Nieczęste)

2. 8Wybierz – Okres objęty umową pożyczki z listy rozwijanej (8 tygodni, 24 tygodnie lub od 8 do 24

tygodni)

3. 7Wprowadź – Kwotę wpływów brutto za 2019 rok.

4. 7Wprowadź – Kwotę wpływów brutto za rok 2020.

8Wybierz – Znaki zapytania, aby uzyskać szczegółowe informacje dotyczące tych pól 13



Portal do bezpośredniego umorzenia pożyczki – Szczegółowe 
dane dotyczące pożyczki (sekcja 2 cd.)

1. 7Wprowadź – Liczbę pracowników w momencie składania wniosku o pożyczkę z programu PPP

2. 7Wprowadź – Liczbę pracowników w momencie składania wniosku o umorzenie pożyczki (dzisiaj). 

3. 8Wybierz – Tak/Nie z listy rozwijanej.

4. 7Wprowadź – Kwotę z programu PPP wydaną na wynagrodzenia.

5. 7Wprowadź – Wnioskowaną kwotę umorzenia pożyczki.

6. 7Wprowadź – Dane demograficzne (Opcjonalnie. NIE WPŁYNIE to na wniosek o umorzenie pożyczki).

7. 8Wybierz – Dodaj dane demograficzne (Jeśli to konieczne)

8. 8Wybierz – Dalej.

8Wybierz – Znaki zapytania, aby uzyskać szczegółowe informacje dotyczące tych pól 
14



Portal do bezpośredniego umorzenia pożyczki – Bez 
dokumentacji

Wymagane dokumenty zostaną pokazane na poniższym ekranie (jeśli dotyczy). 

1. 8Wybierz – Typ dokumentu z listy rozwijanej, Nazwę dokumentu oraz8 Wybierz – Wybierz 

plik. Należy znaleźć plik na urządzeniu i wybrać go. (Wymieniono dopuszczalne typy plików)

2. 8Wybierz – Prześlij.

• Należy powtarzać kroki 1–2, aż wszystkie niezbędne dokumenty zostaną przesłane.

3. 8Wybierz – Dalej
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Portal do bezpośredniego umorzenia pożyczki – Potrzebna 
dokumentacja

Wymagane dokumenty zostaną pokazane na poniższym ekranie (jeśli dotyczy). 

1. 8Wybierz – Typ dokumentu z listy rozwijanej, Nazwę dokumentu oraz8 Wybierz – Wybierz 

plik. Należy znaleźć plik na urządzeniu i wybrać go. (Wymieniono dopuszczalne typy plików)

2. 8Wybierz – Prześlij.

• Należy powtarzać kroki 1–2, aż wszystkie niezbędne dokumenty zostaną przesłane.

3. 8Wybierz – Dalej.  
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Portal do bezpośredniego umorzenia pożyczki – Pełne 
podsumowanie

Należy przejrzeć wszystkie istotne informacje pod kątem dokładności, ponieważ po 

podpisaniu i przesłaniu wniosku nie można już w nim wprowadzać zmian.

1. 8Wybierz – Prześlij i przejdź do podpisu elektronicznego

• Żądanie wycofania spowoduje usunięcie zgłoszenia

• Wstecz powraca do nieprzesłanego wniosku, aby umożliwić jego edycję.
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Portal do bezpośredniego umorzenia pożyczki –
Podsumowanie brakujących elementów

Przed przesłaniem wniosku wyszczególnione zostaną brakujące elementy. Przycisk Prześlij 

pozostanie nieaktywny, dopóki wszystkie brakujące elementy nie zostaną poprawione. 

1. Należy przejrzeć konkretne szczegóły brakujących elementów, a następnie 8 wybrać –

Link do brakującego elementu, aby zaktualizować odpowiednie pole. UWAGA: Ten krok 

może wymagać wielokrotnego powtarzania.  
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Portal do bezpośredniego 

umorzenia pożyczki

Podpisywanie wniosków



Portal do bezpośredniego umorzenia pożyczki – DocuSign

Wnioski będą podpisywane elektronicznie za pośrednictwem DocuSign.

1. 8Wybierz –Wyrażam zgodę na używanie rekordów elektronicznych i podpisu.

2. 8Wybierz – Dalej.
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Portal do bezpośredniego umorzenia pożyczki – DocuSign –
Podpisywanie

1. 8Wybierz – Start. 

2. 8Wybierz – Parafka.

• Wyskakujące okienko umożliwi stosowanie podpisów systemowych, nakreślonych lub 

przesłanych.

3. 8Wybierz – Parafka.

4. 8Wybierz – Podpisz.

5. 8Wybierz – Zakończ.
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Portal do bezpośredniego umorzenia pożyczki – DocuSign –
Odmowa podpisu

Jeżeli po zapoznaniu się z wnioskiem, a przed zakończeniem, konieczne są poprawki, 

Wnioskodawca może – Odmówić podpisania

1. 8Wybierz – Inne czynności.

2. 8Wybierz – Odmowa podpisu.

3. 8Wybierz – Dalej.

4. 8Wybierz – Powód odmowy.

5. x Zaznacz – Potwierdzenie.

6. 8Wybierz – Odmowa podpisu.
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Portal do bezpośredniego umorzenia pożyczki – DocuSign –
Odmowa podpisu

Po odmowie podpisania Wnioskodawca musi chwilę odczekać, zanim będzie mógł 

wprowadzić poprawki. Nie powinno to zająć więcej niż 5 minut. 

• Wnioskodawca może powrócić do wszystkich wniosków lub wyjść z kreatora, aby 

odzyskać dostęp do swojego wniosku i wprowadzić niezbędne zmiany. 
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Portal do bezpośredniego 

umorzenia pożyczki

Złożone wnioski



Portal do bezpośredniego umorzenia pożyczki – Przesłany

• Po przesłaniu wniosków postępy w ich rozpatrywaniu można przeglądać za 

pośrednictwem portalu. 

• Infolinia nie jest w stanie podać szczegółów dotyczących terminów umorzenia 

pożyczki. 
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Portal do bezpośredniego umorzenia pożyczki – Korekty

Wnioskodawca otrzyma wiadomość e-mail z powiadomieniem o poprawkach. Szczegóły 

dotyczące korekty znajdują się na stronie Podsumowanie. Poprawki będą wymagały 

wycofania wniosku i jego ponownego przesłania. 
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Portal do bezpośredniego umorzenia pożyczki – Decyzja SBA

Po przejściu wniosku do etapu decyzji SBA na Portalu do składania wniosków dla 

Pożyczkobiorców dostępne będzie poniższe pismo jako potwierdzenie umorzenia. 
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Portal do bezpośredniego 

umorzenia pożyczki

Zasoby



CZĘSTO ZADAWANE PYTANIA

Jak uzyskać dostęp do portalu? 

Dostęp do tej platformy można uzyskać, odwiedzając stronę https://directforgiveness.sba.gov. 

Jak skontaktować się z agencją SBA?

Infolinia dotycząca bezpośredniego umorzenia pożyczki z programu PPP SBA jest dostępna pod numerem 

+1 (877) 552-2692.

Gdzie mogę znaleźć informacje na temat bezpośredniego umarzania pożyczek? 

Bazę wiedzy wraz z często zadawanymi pytaniami można znaleźć tutaj. Te materiały są regularnie 

aktualizowane. 
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